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Unimed Investe em

O cuidado com a salde do usuario da Unimed é uma
preocupagdo constante para a Cooperativa. Diante dessa
realidade, a Unimed Natal criou, desde julho de 2007, o
Programa de Telemonitoramento que acompanha de forma
permanente 0s pacientes hipertensos e diabéticos e , de

forma temporaria, as gestantes. Através de um conjunto de \_/ A Organizagao Mundial de Salide considera o

agdes de atengdo a salde, prevengao, diagndstico e controle . P : :
do diabetes e da hipertensdo, o Programa visa promover ClEREAES L) Cpten Ly E Gl ie G,

uma melhoria da qualidade de vida dos portadores, reduzindo
0s gastos com medicagéao e tratamento, a procura por pron-
to-atendimento, o nimero de internagdes, aposentadorias De acordo com o Ministério da Satde
precoces e até mesmo, o indice de mortalidade em consequ- '
éncia destes males.

A professora Valéria Oliveira Martins Bezerra, de 43
anos, tem diabetes e é hipertensa. Ela faz parte do Progra- Segundo estimativa do IBGE, isso representa um total de 17
ma ha cinco meses. Desde entéo, ja participou de varias milhdes de portadores da doenga no pais.
palestras educativas e esta sendo acompanhada por uma
nutricionista na tentativa de, através da reeducacgéo alimen-
tar, controlar os indices de glicose e a presséo arterial, além
de reduzir o peso.

Para Valéria, as palestras e as oportunidades
de manter contato com pessoas com 0 mesmo
problema que ela, servem de incentivo para ser
persistente no tratamento. “O Programa de Te-
lemonitoramento foi uma étima idéia da Unimed.
E muito importante compartilhar conhecimentos,
trocar experiéncias e ver que a cooperativa esta
preocupada com a questdo da prevengao e da
atencéo a salde dos usuérios’, ressaltou.

Os médicos - cardiologista e endocrinolo-
gista — que acompanham Valéria estao apos-
tando no sucesso do Programa para que ela
n&o necessite de medidas mais radicais, como
uma cirurgia de reducdo de estbmago. E os
beneficios da reeducagao alimentar orientada
pela nutricionista do Telemonitoramento j& estédo
refletindo na qualidade da alimentagdo de todaa
familia.

o

Como Falar com a gente

e Tele-atendimento - 0800 84 2323 e Vendas - (84) 3220 6200 - Fax 3221 4296

e Central Telefonica - (84) 3220 6200 e 3220 6300 e Quvidoria - (84) 3220 6293 e 3220 6300
e Hospital Unimed - (84) 3220 1500 e SOS Unimed - 0800 84 2001
e Farmacia Unimed - (84) 3211 1002 e Centro Clinico Unimed - (84) 3222 4242
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A selecdo dos usuarios assistidos pelo Programa de Telemo-
nitoramento € feita a partir de um banco de dados abastecido com
informagdes de cardiologistas e endocrinologistas que examinaram
pacientes com dificuldades de redugéo de peso ou internados com
complicagdes decorrentes do diabetes e da hipertenséo. Os usuarios
séo contactados por telefone, respondem a uma pesquisa e séo ca-
dastrados no banco de dados como Telemonitorados.

A partir dai, eles sdo convidados a participar da programag&o
especifica do grupo em que estdo enquadrados — diabéticos, hiper-
tensos, gestantes e pessoas com dificuldades de redugéo de peso.
As atividades envolvem palestras, consultas com nutricionistas, visitas
domiciliares e acompanhamento dos indices de glicemia e presséo
arterial.

Durante 0 ano de 2008 serdo iniciados os médulos de controle do
tabagismo, sedentarismo e de acompanhamento de pacientes com
baixa ades&o ao tratamento médico.

e Acompanhamento através de pesquisas com usuarios;

e Palestras orientadoras para pacientes com dificuldades de redugao de peso e gestantes;

e Agendamento de pacientes em processo de reeducagéo alimentar para consulta com nutricionista;
e Visita domiciliar a pacientes selecionados;

e Controle da pressé&o arterial e indice glicémico dos usuarios telemonitorados, no Setor de Prevengao e
Saude, do Centro Clinico.

~ Para usufruir
A relagdo completa com todos os

NOSSOS parceiros Vocé encontra no site e
www.unimednatal.com.br ap[esent.e 0
Se algum estabelecimento ndo conceder o desconto, entre em contato conosco cartao Unlmed
pelo telefone (84) 3220.6201 ou e-mail marketing@unimednatal.com.br e sua carteira
de identidade.
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