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Um Hospital
diferente

Investimentos em qualidade garantem
ambiente hospitalar livre de riscos

O Hospital da Unimed tem apenas quatro anos de
funcionamento, mas ja é reconhecido como um dos mais
bem equipados da cidade. Resultado de uma politica de
investimentos constantes, a unidade tem crescido visando a
exceléncia na qualidade dos servicos prestados aos usuarios.

O sucesso do hospital se deve a uma preocupagao
constante em aperfeicoar os cuidados com os pacientes

e acompanhantes e proporcionar uma diminuicao nos
riscos do ambiente para todos que circulam na unidade de
saude. Para alcancar esse objetivo, foram realizadas diversas
modificacoes que incluem a inser¢éo de novos servigos,
compra de equipamentos, adequacdes na estrutura fisica do
prédio e qualificacao de pessoal.

Além de uma equipe médica eficiente, ganha cada vez mais
importancia proposta de dispensar um tratamento mais
humanizado ao paciente, com preocupacoes de carater
ético, de cidadania e de direitos do consumidor, levando em
conta também as necessidades das pessoas doentes e dos
seus familiares.

Qualificacao da equipe garante
humanizacao no atendimento

Novo tomografo de 64 canais é o mais moderno
da cidade

Aliada a esses fatores, a tecnologia também tem grande
importancia. Cada vez mais presentes no meio médico, 0s
novos aparelhos de alta precisao trazem mais confiabilidade
aos diagnosticos e tratamentos.

E o caso do novo tomografo de 64 canais, o mais moderno
da cidade, ja em funcionamento no Hospital da Unimed.

O equipamento possibilita diagndsticos mais detalhados,
precoces e com muito mais rapidez. Com capacidade de
realizar em cinco segundos, exames que antes duravam
minutos, o tomagrafo dispensa em muitas situacoes, 0 Uso
do cateterismo cardiaco e de outras regides do corpo.

Além de muitas outras vantagens e facilidades na realizacao
de exames, com a nova tecnologia em diagndstico por
imagem disponibilizada aos usuarios da Unimed Natal, evita-
se também que muitos pacientes precisem se deslocar para
outras capitais para se submeter a exames, que antes nao
eram realizados no Rio Grande do Norte.
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Tele-atendimento
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(84) 3220 6300

Hospital Unimed
(84) 3220 1500
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(84) 32111002

Vendas

Tel (84) 3220 6200
Fax (84) 3221 4296
Ouvidoria

(84) 3220 6293
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SOS Unimed
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Centro Clinico Unimed
(84) 3222 4242
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Novidades

A implantacao da classificacdo de risco no Pronto Atendimento é uma das melhorias mais
visiveis para o usuario. A medida facilita e agiliza o acolhimento do paciente, priorizando o
atendimento de acordo com critérios clinicos e ndo por ordem de chegada.

Entre os novos equipamentos estao os ventiladores mecanicos com modernos modulos
de ventilacao, respirador de transporte que garante seguranca no transporte dos pacientes
internos além de monitores e camas automatizadas para todos os leitos da UTI.

Nuameros do Hospital

Total de Leitos - 76

Leitos de UTI - 10

Centro Cirdrgico — 4 salas

Média de cirurgias em 2008 - 426 cirurgias/més

Taxa de ocupacao geral do hospital - 72,82%

Taxa de ocupacio dos leitos da UTI - 76,4% (jan /mai)

Numero de atendimentos no Pronto Atendimento - 24.837 (jan/jun)
Média mensal Pronto-atendimento — 4.139/més

»»Voce
ab|a m Diferenciais do Hospital Unimed

e Instalacao da Agéncia Transfusional do Hemovida

e Criacao da Comissao de Hemoterapia

e Uso de pulseiras de identificacao para pacientes internados

¢ Adaptacédo de todas as pias impedindo manipulacdo manual apds lavagem das maos
o Cumprimento das normas de seguranca com proibicdo de uso de brincos, pulseiras e
anéis nas areas assistenciais para impedir o risco de levar contaminacao para outras areas
e domicilio.

e Conexao Wi-Fi a internet em todas as dependéncias

e Implantacao do sistema de codigo de barras na farmacia

o Formacéo de comissées oficiais, com destaque para o Comité de Etica de Enfermagem
(primeira homologada do estado)

¢ Constituicdo da Brigada de Incéndio

e Controle eletronico do acesso de bens e pessoas as dependéncias do Hospital

E VANTAGENS E DESCONTOS

- PARA VOCE!

Confira a relagdo completa, com enderecos e telefones, no nosso site:
www.unimednatal.com.br .

Se algum dos estabelecimentos ndo conceder o desconto, favor entrarem contato
conosco pelo telefone 84 3220.6201 ou pelo e-mail marketing@unimednatal.com.br

Para usufruir dos beneficios, apresente o cartao Unimed e sua carteira de identidade.




